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Skapa konto och logga in

For att kunna spela bingo maste du skapa ett bingo-alias och valja en turboll. Nar du har gjort
det kan du logga in nar som helst och spela.

Valja ett bingospel

Du kan visa rum/spel i formatet rutnat eller listvy. Som standard presenteras rum i ett rutnat

och varje ruta visar information om nasta spelrunda. Vissa rum kan vara stdngda och da visas
rummets dppettider pa rutan. Rutnatet gor att du kan ga in i rum direkt och képa brickor till den
kommande spelrundan.

Enskilda spelrundor visas i en dynamisk listvy sorterad efter starttid som standard. Denna vy kan
sorteras per kolumn och filtreras efter olika kriterier som till exempel speltyp. Listvyn gor att du
kan képa brickor till enskilda spelrundor utan att 6ppna rummet och képa brickor till kommande
rundor i férvag oavsett starttid. Du kan ocksa ga in i rummet direkt genom att klicka pa
rummet/spelnamnet.

Speltyper

Bingo med 75 bollar

Bingonumren som ropas ut ar kopplade till bokstaverna i ordet BINGO. Numren under varje
kolumn ligger alltid inom samma intervall.

B: 1-15

I: 16-30

N: 31-45

G: 46-60

0: 61-75



| 75-bollarsbingo ar varje bricka ett rutnat med 25 rutor férdelade pa 5 rader och 5 kolumner.
Varje ruta innehaller ett nummer férutom den mittersta rutan som har en ikon och kallas for den
"fria rutan".

Det finns vanligtvis 5 priser att vinna i varje linjebingospel; 1
linje

2 linjer

3 linjer

4 linjer

5 linjer/fullt hus

Den spelare vars samtliga nummer ropas ut forst i en horisontell, vertikal eller diagonal linje
vinner det forsta linjepriset. Endast horisontella linjer pa din bricka ger dig méjlighet att vinna
foljande linjepriser.

Variantbingo med 75 bollar
Bingonumren som ropas ut ar kopplade till bokstaverna i ordet BINGO. Numren under varje
kolumn ligger alltid inom samma intervall.

B: 1-15

I: 16-30

N: 31-45

G: 46-60

0: 61-75

| variantbingo med 75 bollar ar varje bricka ett rutnat med 25 rutor férdelade pa 5 rader och 5
kolumner vilket ger 25 nummer per bricka. Brickor séljs som en remsa bestaende av 3 at
gangen och varje remsa innehaller alla nummer fran 1 till 75 utan nagra upprepningar.

Det finns 5 priser att vinna i varje linjebingospel; 1 linje
2 linjer

3 linjer

4 linjer

5 linjer/fullt hus

Den spelare vars samtliga nummer ropas ut forst i en horisontell, vertikal eller diagonal linje
vinner det férsta linjepriset. Endast horisontella linjer pa din bricka ger dig méjlighet att vinna
féljande linjepriser.

Bingo med 90 bollar
| 90-bollarsbingo bestar varje bricka av 3 rader och 9 kolumner. Varje rad innehaller 5 nummer
(och 4 blanka falt) vilket ger totalt 15 nummer per bricka. Brickor saljs antingen som en remsa
bestaende av 6 eller 1 at gangen och varje remsa innehaller alla nummer fran 1 till 90 utan
nagra upprepningar.



Det finns 3 priser att vinna i varje spel; 1 linje
2 linjer
3 linjer/fullt hus

Att spela bingo

Kopa brickor
En nedrakning visar hur lang tid det ar kvar tills brickférsaljningen slutar for nasta spelomgang i
rummet. Du kan valja och valja bort brickor genom att klicka pa dem. Du kan ocksa snabbvalja
brickor med sifferknapparna i rummets brickkdpssektion.

En "Kop"-knapp visar den totala kostnaden for dina valda brickor. Genom att trycka pa
képknappen kdper du brickorna. Du kan kopa ytterligare brickor tills det maximala antalet har
kopts eller brickforsaljningen slutar. Kopta brickor kan inte aterbetalas savida inte spelomgangen
annulleras. | sadana fall sker aterbetalningen automatiskt.

Sa spelas bingo
En bingorunda bérjar nar nedrakningen ar klar och de 10 ytterligare sekunderna har forflutit.

Som standard markeras dina brickor automatiskt. Du kan andra automatisk markering till manuell
markering i installningarna. Bingospelet identifierar automatiskt varje vinst, sa aven om du inte
lyckats markera nagra nummer pa din vinnande bricka med manuell markering far du priset.
Vinnarnas alias kommer att visas.

Du kan valja att visa eller dolja de fyra senaste bollarna som dragits i spelet genom att klicka pa
ikonen med tre punkter uppe till héger om bollarna. Samtliga dragna bollar kan ocksa visas och
ddljas genom att klicka pa rutnatet uppe till vanster om de dragna bollarna.

Nar ett spel pagar och nasta prisniva ar nara kan du se vilka spelare som ligger narmast och
vilka bollar de behoéver for att vinna. Alla prisvinnare visas aven under och efter spelrundan.

Du kan ha flera bingorum 6ppna samtidigt. Aktiva rum visas ovanfér spelomradet i form av flikar.
Flikarna ger information om starttid och notifierar dig om du ar nara bingo. Nya rum kan aktiveras
via lobbyn eller knappen "Lagg till spel" i rummet.

Storleken pa prispotten och spelrundornas priser for olika vinnande kombinationer beror pa hur
manga bingobrickor som salts till den aktuella spelrundan. Rake och jackpott



Bidrag tas fran den ackumulerade prispotten innan spelrundans priser visas.
Ingen tredjepartsprogramvara far anvandas for att spela bingo eller bingo-minispel.

Auto-kop
Automatiska brickkop kan sattas pa och stangas av individuellt for varje rum. Du valjer antal
brickor per runda, antalet spelrundor du vill spela och maximalt brickpris. Brickor kommer
automatiskt att képas fore varje spelrunda sa snart brickférsaljningen 6ppnas.

Auto-kép kommer att stdngas av:
e Om du far slut pa pengar
e Om du lamnar rummet
e Om spelrundans minimikrav for brickkdp ar hogre an vad som tillats av dina
installningar for Auto-kop

Nar det automatiska kdpet har genomférts kommer du fortfarande att kunna kdpa ytterligare
brickor upp till spelets hogsta tillatna antal.

Spel-ID
Det pagaende spelets ID visas alltid i rummet. Detta ID ar unikt for varje spelrunda. Om du vill
se de tidigare spelresultaten klickar du pa lanken "Féregaende: xxx" i rummet eller pa ikonen
"Min Bingo" och 6ppnar fliken "Spelhistorik". Da visas mer information.

Instéllningar

Du kan justera foljande spelinstallningar:
Brickzoom

Ljud pa/av

Bingoutropare pa/av och val av rost
Automatisk markering och sortering pa/av
Visa effekter

Notifikationer pa/av

Fel
Om anslutningen till ett bingospel férsvinner av nagon anledning kan du fortfarande aterga till
bingospelet genom att hamta webbsidan igen.

e Om du gar tillbaka innan spelet har borjat kommer du att se samma
brickor/remsor som tidigare och du far méjlighet att kopa om tid aterstar.

e Omdugarini ett spel medan det pagar och du redan har képt brickor till det spelet
kommer spelet att fortsatta vid det aktuella utropade numret. Dina kdpta brickor



kommer att aterféras och du kommer att kunna se resten av spelet.

e Om du tappar anslutningen medan ett spel pagar och spelet slutférs medan du ar offline
kan du fortfarande se resultatet under "Min Bingo" i "Spelhistorik". Nar du loggar in igen
och ett spel redan ar igang och du inte har kdpt brickor till det spelet kommer du att se
brickor for nasta spelrunda.

e Om anslutningen till spelservern tappas och det drojer innan den aterupprattas kan de
spelrundor som i vanliga fall skulle ha bérjat under den tidsramen annulleras nar
servern aterupprattar anslutningen. Om det sker far spelarna tillbaka sina inkop.

Bingospelrundor fortsatter automatiskt i handelse av:
anslutningsbortfall

forlust av kommunikation

spel avaktiveras/aktiveras

kunden startar om

systemet startar om

onormal avstangning av bingoklienten

etc.

Under sadana omstandigheter visas resultaten av spelrundan i "Min Bingo" under "Spelhistorik".
Detta innebar ocksa att du inte forlorar den potentiella jackpotten och att alla dina vinster
kommer att betalas till ditt konto.

Minispelrundor avslutas nar den aktiva spelrundan ar slut. Du bor kunna fortsatta spela dar du
slutade nar anslutningen aterupprattats genom att 6ppna minispelet igen.

Om du inte éppnar det minispelet igen inom 48 timmar kommer spelrundan automatiskt att
slutféras och eventuella vinster fors dver till ditt konto.

Vid fel blir alla vinster och spel ogiltiga.

Jackpottfel
Om anslutningen till ett bingospel forsvinner av nagon anledning kan du fortfarande aterga till
bingospelet genom att hdmta webbsidan igen.

Bingospelrundor fortsatter automatiskt i handelse av:
anslutningsbortfall

férlust av kommunikation

spel avaktiveras/aktiveras

kunden startar om

systemet startar om



e onormal avstangning av bingoklienten
e etc.

Under sddana omstandigheter visas resultaten av spelrundan i "Min Bingo" under "Spelhistorik".
Detta innebar ocksa att du inte forlorar den potentiella jackpotten och att alla dina vinster
kommer att betalas till ditt konto.

Vid fel blir alla vinster och spel ogiltiga.
Min Bingo

Denna sektion kan nas via "Min Bingo"-ikonen langst upp till hdger i bingoklienten.

| "Min Bingo" kan du se din profilinformation, lojalitetsinformation och spelhistorik. Du kan andra
ditt bingo-alias en gang var 90:e dag. Om du har mdjlighet att &ndra namn kan du trycka pa en
ikon som ser ut som en penna bredvid ditt alias.

"Min Bingo" visar information om dina kuponger, brickor och minispel-gratissnurr om de ar
tillgangliga. Ytterligare information om dem hittar du i respektive avsnitt i dessa regler.

Minispel

Du kan spela minispel vid sidan av bingo. Du kan fa gratissnurr till ett minispel via lojalitetshjulet,
en kampanj eller en skraplott. Férutom pengar kan aven giltiga kuponger anvandas. Ytterligare
information hittar du i respektive avsnitt i dessa regler.

Om det finns gratissnurr tillgangliga for nagot minispel visas de under "Min Bingo" samt i form av
en raknare pa spelikonen.

Chatt

| chatten kan du kommunicera med andra spelare och se en lista 6ver alla spelare i det rummet.

En chattvard dvervakar chattrummet och uppratthaller en rolig, vanlig och trygg miljo.
Chattvardar har en annan chattbubbelfarg an spelare.

Chattvardar kan inte svara pa kontofragor eller hantera nagon form av aterbetalning. For att
sakerstalla rattvisa forutsattningar ar vara chattvardar strangt forbjudna att spela nagra spel pa
var webbplats. Chattvardar arbetar oberoende av kundtjanst, men om de inte kan svara pa en
fraga som du staller till dem kan de hanvisa dig till kundtjanst.



Det finns ett ordfilter som forhindrar stotande ord fran att publiceras i chattrummen. Om du
forsoker skriva ett forbjudet ord sparras ditt chattmeddelande och du underrattas om det. Vi
stravar efter att halla vara listor 6ver forbjudna ord aktuella for att undvika krankande beteende i
vara chattrum. Du kan rapportera brott mot chattreglerna genom att kontakta var kundtjanst.

Chattrummen 6vervakas inte dygnet runt, och om stétande beteende intraffar kan du sjalv
ignorera den spelaren. Klicka pa spelarens namn och darefter pa ignoreringsknappen som dyker
upp. Du kan ta bort en ignorering av en spelare via spelarlistan i chatten.

Chattetikett
Vi begar att alla spelare efterlever foljande riktlinjer sa att vara chattrum forblir en vanlig och
trevlig miljé att kommunicera i:
Vanligen kommunicera endast pa engelska i det engelska chattrummet. Du kan kommunicera
pa ditt eget sprak i det lokala chattrummet.
e Brakainte.

e Varje form av trakasserier pa grund av hudfarg, etnicitet eller sexuell laggning ar
forbjudet.

e Visa respekt for chattvardarna.

e Du far inte trakassera, férolampa, hota eller provocera andra spelare.

e Du farinte anta falsk identitet eller latsas vara nagon annan spelare.

e Anvand inte chattrummet till att framféra klagomal. Vanligen skicka eventuella
klagomal till var kundtjanst.

e Anvand inte chattrummen till att géra reklam fér andra webbplatser eller
féretag.

e Anvand inte oanstandigt eller vulgart sprakbruk.

e Valj smakfulla chattnamn.

e Ge inte ut personliga uppgifter.

e Virekommenderar att du inte traffar nagon i verkligheten som du har blivit bekant med

via chatten.

Var artig och vanlig mot alla nykomlingar, medspelare och vara chattvardar.

Undvik onédig anvandning av STORA BOKSTAVER. | onlinechattrum uppfattas detta
som att skrika eller vara arg.

e Spamma inte (6versvamma inte chattrummet med manga kopior av samma
meddelande).

e Kom ihag — ju trevligare du ar mot andra desto trevligare kommer de att vara mot dig!

Chattvardar och kundtjanstmedarbetare kan stadnga av spelare fran chattrummet eller helt och
hallet sparra en spelare fran att spela bingo om spelaren inte foljer chattetiketten. Om du stangs
av fran chatten och férsoker skicka chattmeddelanden far du ett meddelande om att du inte har
ratt att chatta.

Chattspel



Chattvardar anordnar flera chattspel i chattrummet dagligen. Chattspel kan spelas samtidigt
som bingo for att vinna extra priser.

For att kunna spela och vinna chattspel maste du samtidigt spela bingo i bingorummet.
Chattvardarna forklarar reglerna for chattspelen. Folj bara deras instruktioner sa far du reda pa
hur man spelar och vinner. Chattvardarna bestammer vilka spel som ska spelas och nar. De
ser till att alla chattspel spelas under rattvisa omstandigheter.

Kom ih&g att vara chattvardars beslut om chattspelsresultat alltid &r slutgiltiga. Vinster fran
chattspel kommer att sattas in direkt pa ditt konto av chattvarden.

Lojalitet

Du kan samla lojalitetspoang genom att spela bingo och minispel. En lojalitetsméatare fylls upp i
takt med att du skaffar poang. Nar lojalitetsnivan har natt max kan du starta lojalitetshjulet som
ger dig gratissnurr, pengar eller en kupong som alla kan ha olika varden beroende pa var hjulet
stannar.

Varje gang din niva 6kar med ett steg far du snurra en gang pa lojalitetshjulet. Om du nar en ny
niva medan du haller pa att spela raknas alla framsteg fran den rundan for nasta niva.

Specialare

Roll On-bingo
Roll On-bingo borjar som vilket annat bingospel som helst med till exempel priser for 1 linje, 2
linjer och fullt hus, men istallet for att spelet stannar dar fortsatter det att ge vinst for efterféljande
fullhusvinster. Roll On-bingospel har upp till 10 extra fullhuspriser som kan vinnas efter
standardpriserna. Dock kan inga jackpottar vinnas som ett extra Roll On-pris.

Innan ett spel borjar
Innan ett Roll On-spel borjar far du information om att spelet ar pa vag att borja. Da visas de
extra fullhuspriser som ar tillgangliga for det spelet. For att se en fullstandig férteckning av de
extra Roll On-priserna kan du klicka pa "Roll On"-ikonen pa prisvisaren.

Vinnare
Om du vinner ett extra Roll On-pris visas antalet vinnare som delar pa det priset och antalet
aterstdende priser som ar tillgangliga i Roll On-spelet. Vinnarnas namn kan ses pa Roll On-
prisvisaren.

| slutet av spelet visas en sarskild vinstanimation som listar Roll On-vinnarna. Du kan ocksa se all
information om dina Roll On-vinster i din "Spelhistorik".



1TG-bingo/2TG-bingo

XTG oOkar din chans att vinna eftersom du far pengar aven fér att komma nara att vinna. XTG
avser din brickas position i ett bingospel, det vill sdga 1TG = ett nummer kvar, 2TG = tva
nummer kvar och sa vidare. 1TG-spel och 2TG-spel ger spelarna mgjlighet att vinna pengar
aven nar de inte vinner nagot huvudpris.

Dessa specialspel ger sarskilda priser till spelare som uppnar XTG-kriteriet pa sina brickor
ENDAST nar de spelar for spelets sista pris: ett fullt hus.

Du lagger marke till XTG-spel eftersom de har en specialikon.

Prisalternativ
XTG-spel kan konfigureras olika. De kan betala ut ett XTG-pris pa foljande satt:
e Per spelare — till exempel far du ett pris om minst en av dina brickor matchar XTG-
funktionen som tillampas pa spelet.
e Per bricka — till exempel far du ett pris for varje bricka som matchar XTG-kriterierna.

Priser kan ocksa besta av en andel av en XTG-pott eller ett fast belopp, t ex 1 kr per
kvalifikation. Priser kan betalas till ditt kupongsaldo eller pengasaldo.

Vinnare
Om ett XTG-pris ar tillgangligt i ett spel visas en sarskild vinstanimation i slutet av spelet som
anger XTG-vinnarna. Du kan se all information om din XTG-vinst i din "Spelhistorik".

Fa extra pa kopet
For varje inkdpt bricka for en viss spelomgang far du X gratisbrickor pa kdpet. Den har typen av
erbjudande kan ocksa besta av: Kép 5 och fa 2 gratis, kdép 12 och fa 1 gratis och sa vidare.

Priser

Den aktuella prispotten for varje bingospel bestams av antalet kdpta brickor per spel. Ju fler
brickor som kdps desto stdrre blir prispotten.

Vissa bingojackpottar/prispottar ar kopplade till andra bingowebbplatser inom Relax Bingo-
natverket. For sammanlankade spel betalar alla bingospelare oavsett webbplats exakt samma
pris for varje bricka, och varje bricka garanteras att ha samma vinstchans.

Bingowebbplatser sammanlankar spel for att ge sina spelare storre och battre priser.

Tva eller fler spelare kan vinna/dela pa ett bingopris, det vill sdga att flera spelare kan ha brickor
som uppfyller priskriterierna samtidigt. Under sddana omstandigheter delas priset lika mellan
vinnarna. Vinster 6verfors direkt till spelarens pengasaldo eller kupongsaldo efter att omgangen
har slutforts.



Jackpottar

Det ar majligt att vinna jackpottar i bingo. Beroende pa vilket spel som spelas kan en jackpott
vara antingen fast eller progressiv. Dessa jackpottar finansieras antingen via spelarbidrag
(progressiv jackpott) eller av tjansteleverantéren (fasta jackpottar och escalator-jackpottar).

Fasta jackpottar

En fast jackpott &r en jackpott vars varde inte 6kar nar bingobrickor képs.
En fast jackpott kan vinnas i ett bingospel om sadan information visas i spelrundans information.
For att vinna behéver du bara fa fullt hus i ett visst antal bollar eller mindre. Om minst tva spelare
vinner samtidigt far var och en av spelarna hela jackpottbeloppet.

Ditt konto kommer automatiskt att fyllas pa med dina jackpottvinster kort efter att
bingospelrundan avslutats. Kontakta kundtjanst om du inte far dina vinstpengar.

Escalator-jackpottar
Med escalator-jackpottar blir det lattare och lattare att vinna ju langre tid som passerat. Om ingen
vinner escalator-jackpotten i en spelomgang 6kas antalet jackpottbollar i ndsta omgang vilket gor
escalator-jackpotten lattare att vinna.

Nar jackpotten har vunnits aterstalls den till sitt ursprungliga bollantal eller blir inaktiv tills den
startas igen senare.

Om det finns flera samtidiga vinnare kommer escalator- jackpotten att delas lika mellan alla
vinnare.

Progressiva jackpottar
En progressiv jackpott ar en jackpott vars varde okar i takt med att bingobrickor kdps. En
progressiv jackpott borjar pa 5 000 € och 6kar varje gang brickor kdps. Ju fler bingobrickor som
kops desto mer kommer jackpotten att vaxa. Beroende pa den progressiva jackpottens
tillganglighet dras upp till 2 % av brickfoérsaljningssumman per spelomgang till den progressiva
jackpotten. For att vinna behdver du fa "fullt hus" i ett angivet antal bollar eller mindre. Om du
vinner kommer du att bli underrattad om det. Om flera spelare vinner den progressiva jackpotten
samtidigt kommer jackpotten att delas lika mellan alla vinnare. Storleken pa jackpottarna visas i
bingospelets information.

Nar en hel progressiv jackpott har vunnits kommer den att bérja om fran det initiala vardet
50 000 kr. Det finns ingen dvre grans for hur stor den progressiva jackpotten kan bli.

Gemensamma jackpottar



Vissa jackpottar ar "gemensamma" vilket innebar att en procentuell andel av jackpotten betalas
till den spelare som utldser jackpotten och resterande andel betalas till dvriga spelare som har
kopt brickor i den vinnande spelrundan. Beloppet betalas proportionellt utifran antalet kdpta
brickor, och spelaren/spelarna vars bricka utléser jackpotten kommer aven att fa en del av den
gemensamma jackpotten baserat pa antalet brickor som de képt i proportion till det totala antal
brickor i spelet. Endast det spel dar jackpotten utléstes kommer att betala ut den gemensamma
jackpotten. Halften av prispotten vinns av spelaren/spelarna som utldser den och den andra
halften delas lika mellan dvriga kvalificerade spelare.

Observera att vissa jackpottar ar sammanlankade vilket betyder att de finns i manga olika
bingospelrum.

Jackpottfragor
Om du har nagra fragor om din jackpottvinst kan du skicka e-post till kundtjanst med foljande
information:
e Ditt bingo-alias
e Datum och tidpunkt for spelet som du vann jackpotten i
e Aktuellt spel-ID for bingorundan (det finns tillgangligt i din "Spelhistorik™)

Jackpottvillkor
Tva eller fler spelare kan fa dela pa ett jackpottpris om de har brickor som uppfyller
vinstkriterierna samtidigt. Om det sker kommer jackpottens belopp att delas lika mellan de
behdriga vinnarna savida det inte rér sig om en fast jackpott.

Du kan bara vinna jackpott om du har képt minst en bricka i ett spel dar en jackpott erbjuds.
Endast en jackpott kan vinnas per kopt bricka. Om du ar berattigad till fler an en jackpott far du
den storsta av dem. Relax Gaming Ltd. férbehaller sig ratten att ta bort en jackpott nar den har

vunnits.

Relax Gaming Ltd. forbehaller sig ratten att &ndra dessa villkor nar som helst.
Kuponger

Bingokupongvinster krediteras automatiskt till kupongen och finns i "Min Bingo".

Ett bingokupongssaldo ar icke-uttagbart och kan anvandas till att spela bingo och/eller
bingominispel. For att kunna ta ut vinster fran en kupong maste du forst uppfylla
omsattningskravet fér den aktuella kupongen.



Eventuella aterstaende kupongmedel kommer att spenderas fore eventuella kontanta medel.
Insatser som betalats med bingokuponger kan ha varierande bidrag till spelpriserna beroende pa
spelets konfiguration.

En kupong I6per ut och tas bort om kupongens utgangsdatum har uppnatts.

Du kan valja att inte anvanda kuponger. | sa fall kan kupongen kasseras genom att trycka pa "X"-
knappen langst upp till hdger pa kupongen i avsnittet "Min Bingo".

Omsattningskrav
Ett omsattningskrav ar hur manga ganger du maste spela igenom det ursprungliga kupongvardet
innan du ar berattigad till uttag av eventuella vinster. Eventuella vinster som du spelar ihop innan
du uppfyllt omsattningskravet kommer att lagras pa ett kupongsaldo tills du uppfyller
omsattningskravet. Du kan inte ta ut pengar fran ditt kupongsaldo. Under tiden kan jobba pa att
uppfylla omsattningskravet genom att spendera de vantande medlen. Kupongsaldot omvandlas
automatiskt till pengar nar omsattningskravet uppfylits.

Visa kuponger med omsattningskrav
Du kan se alla dina kuponger plus information om eventuella tillhérande omsattningskrav och
dina framsteg mot att uppfylla kravet via "Min Bingo".

Omvandla ditt vantande kupongsaldo till pengar
For att frigéra vantande medel maste du uppfylla hela omsattningskravet for den aktuella
kupongen. Nar kravet uppfyllts kommer alla medel pa kupongsaldot att foras over till ditt
pengasaldo.

En uttomd kupong
Om kupongsaldot nar noll kommer omséattningskravet att strykas och kupongen anses vara
uttdmd férutom under foljande omstandigheter: Du har kdpt brickor till framtida spel med ditt
kupongsaldo medan du har ett annu ej uppfyllt omsattningskrav. Om sa ar fallet lamnas
kupongen 6ppen tills antingen omsattningskravet uppfyllts eller omgangen har spelats klart.

Ett exempel visas nedan:

e Spelare A far en bingokupong vard 100 kr med ett omsattningskrav pa x2 (tva).

e Spelaren maste da spendera minst 200 kr pa bingo genom att anvanda kupongsaldot.
Sa snart det ar gjort kommer kupongsaldot att féras Over till pengasaldot.

e Om en spelarens kupong nagon gang nar noll kommer eventuella aterstaende
omsattningskrav att strykas och kupongen kommer att vara férbrukad nar
spelrundorna som du har képt brickor till med kupongsaldot har spelats klart.

e Om du har ett kupongsaldo och omsattningskravet inte uppfyllts kommer ditt
kupongsaldo att anvandas i forsta hand nar du kdper bingobrickor.



Villkor for omsattningskrav

Genom att anvanda en kupong kommer spelaren att vara foremal for omsattningskrav avseende
den kupongen. Kuponger med omsattningskrav kraver att spelaren spenderar en multiplikation
av det ursprungliga kupongsaldot innan beloppet omvandlas till pengar. Om vardet pa kupongen
till exempel ar 100 kr och omsattningskravet ar x2 betyder det att spelaren maste spendera 200
kr med kupongsaldot innan vinsterna flyttas till pengasaldot.

Nar en spelare har fatt en kupong kan spelaren nar som helst valja bort kupongen i avdelningen
"Min bingo". Om kupongen tas bort eller upphdr avlagsnas alla eventuella aterstaende medel
pa kupongen och omsattningskravet tas bort. Om du tar bort en kupong kan du inte fa tillbaka
den.

Relax Gaming Ltd. férbehaller sig ratten att andra dessa villkor fér omsattningskrav nar som
helst.

Relax Gaming Ltd. forbehaller sig ratten att nar som helst dra av ett kupongbelopp och/eller
vantande belopp fran en spelares saldo.

Uppdrag

Uppdrag ar kostnadsfria. Varje uppdrag bestar av en eller flera delar som aven kan ha en eller
flera uppgifter inom sig. Nar spelaren bestammer sig for att delta i ett uppdrag genom att trycka
pa knappen STARTA UPPDRAG kan spelaren vinna priser genom att slutféra uppgifter eller
sjalva uppdraget (beroende pa uppdragets utformning). Om spelaren inte valjer att delta genom
att trycka pa knappen STARTA UPPDRAG gors inga framsteg i uppdragets uppgifter eller
delmal och darmed kan inga priser fas. Uppdrag har en tydligt angiven utgangstid. Uppdraget
eller dess bestandsdelar/uppgifter maste slutforas innan tiden tar slut for att spelaren ska fa
nagra priser.

Priser for att ha slutfért en uppgift, en del av ett uppdrag eller sjalva uppdraget kommer
automatiskt att krediteras spelarens konto. Alla évriga uppdragsrelaterade regler och villkor
visas i uppdragsbeskrivningen.

Skraplotter

Det ar majligt att fa skraplotter i bingo via speciella kampanjer. Skraplotter ar gratis att anvanda
och om de inte anvands i tid kommer de att upphoéra. Beroende pa deras installningar kan de
ge dig priser som stracker sig fran ytterligare en gratis skraplott, en kupong, gratissnurr i
minispel, pengar eller nadgot annat specialpris som anges i skraplottens kampanjregler.

Nar en skraplott I6pt ut ar det inte langre majligt att anvanda den eller fa nagra priser fér den.



Valuta

Om valutan pa spelarens konto inte ar € (euro) kommer alla eventuella brickkdp, spelvinster och
sa vidare att konverteras fran basvalutan och visas i spelarens lokala valuta i bingoklienten.
Valutakonverteringen gors med samma vaxelkurs for att sakerstalla rattvis och jamn
konvertering.

Slumpmassighet

| vilken ordning som bingobollarna dras bestdms av en slumptalsgenerator. Relax Gaming Ltd.
anvander en licensierad (MGA & AGCC) och kryptografiskt stark slumptalsgenerator utvecklad
internt av Relax Gaming Ltd. Den sakerstaller att resultatet av varje spel helt och hallet ar
slumpmassigt.

Utdelning

Alla bingospel har en viss férvantad utdelning och garanterar ett pris nar spelet slutforts.
Utdelningen till spelare for ett visst bingospel ar en summa som garanterat kommer att betalas ut
och bestams i forhallande till det totala antalet kdpta brickor i den aktuella bingorundan och ar
alltid minst 70 procent.
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